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Beschlussvorschlag der Kreistagsfraktion Grüne/B90 an den Kreistag Havelland 
 

„Prüfauftrag zur Einrichtung einer Ombudsstelle zu Jugendhilfe im Havelland 

Der Landrat und der Jugendhilfeausschuss werden beauftragt, zu prüfen, welche 
Möglichkeiten es gibt, eine unabhängige Instanz, z. B. eine Ombudsstelle, einzurich-
ten, die Betroffene zu Jugendhilfe in Konfliktsituationen berät. 

Dabei könnten insbesondere folgende Aufgaben erfüllt werden: 

- kostenfreie und vertrauliche Beratung von Ratsuchenden in Konfliktfällen oder 
bei Uneinigkeiten mit dem Jugendamt oder bei Beschwerden im Prozess der Be-
treuung in Einrichtungen der freien Jugendhilfe 

- Information und Beratung von Ratsuchenden im Bereich der individuellen Hilfen 
zur Erziehung, auch als zusätzliche unabhängige Einschätzung zu den Verfah-
rensweisen in der Jugendhilfe 

Die Stelle soll nicht nur Kindern, Jugendlichen und Eltern zur Verfügung stehen, son-
dern auch Fachkräften der Jugendhilfe.“ 

 

Begründung: Trotz der Kompetenz im Jugendamt gibt es Bedarf nach einem nied-
rigschwelligen Angebot für Ratsuchende. Eine unabhängige Stelle, die nicht wei-
sungsbefugt ist, könnte hier eine wichtige Ergänzung sein.  

 

Mit freundlichen Grüßen 
 
Wolfgang Seelbach, Fraktionsvorsitzender 
 

 
Landkreis Havelland 
Landrat Herrn Lewandowski  
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